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2021年，在区委区政府的坚强领导下，区城管执法局认

真贯彻落实习近平总书记关于“城市管理搞得好，社会才能

稳定，经济才能发展”“城市管理要像绣花一样精细”等一

系列重要指示精神，紧紧围绕“精细化、个性化、信息化”

的城市管理总目标和揭阳市创建全国文明城市工作总要求，

聚焦主责主业，在推进城市精细化管理、改善人居环境、提

升城市品位等方面勇于担当、忠诚履职，取得较好效果。

一、强化党建，引领队伍廉政建设

今年来，我局不忘初心、砥砺前行，坚持抓理论学习和

制度建设、在夯实局务党建工作基础、抓对口帮扶、抓队伍

廉政建设等方面取得较好成绩。

（一）建章立制，以规范性文件推动党务局务工作开展。

一是制定学习纲要文件，专题研判部署意识形态工作，制定

《2021年党建工作计划》《2021年意识形态工作计划》等文

件，引领党建工作走深走实；二是完善《班子议事制度》《着

装规范制度》等内部管理制度，使我局各项工作在制度内规

范开展、有序推进；三是完成换届选举，选举产生新一届机

关党委委员5人，辖属四个党支部委员12人。四是积极开展

驻村帮扶工作，组织党员干部下乡走访，为帮扶对象送上生

活必需品，为困难党员和50年党龄老党员送去慰问金。

（二）抓早抓小，抓好廉政建设。以纪律教育学习月活

动为抓手，不定期对全局考勤情况突查，对未遵守考勤纪律

人员通报批评；开展廉政风险排查防控工作，今年共排查48

人，谈话提醒8人次。
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（三）统筹兼顾，抓好队伍建设。一是整合执法资源，

加快推进综合执法改革，完成人财物划转工作，保留行政执

法专项编制 48 名，划转至各街道行政执法专项编制 31 名，

实际划转人员 28 名。二是调整充实内设机构及辖属事业单

位负责人和业务骨干，今年共提拔年轻、敢担当干部 4 名。

三是选派部分事业人员和协管员暂时充实到各街道开展工

作，实现执法体制改革职权划转街道业务的无缝衔接。

二、精简详实，严查案件助力便民

一是梳理行政执法处罚案件的办案流程，把好案件适用

法律关口。2021年共查处案件20宗，其中：6宗跨年度案件，

罚款总额15.5万元；7宗仙桥下六违法建设案件；没收“和

桂园”建筑物并处罚款168.95万元（未缴纳）；6宗市容案件

共处罚款3.02万元。合计：187.47万元，已缴纳到账17.5万

元。二是简化审批流程，提升审批效率和规范，今年共受理

行政审批（许可）共22宗，合计收取费用共19.03万元。三

是加强对执法工作人员的执法培训，共组织执法专项培训3

场次，保障执法工作顺利开展。

三、以点带面，规范市容整治乱象

（一）开展市容乱象专项整治。联合相关单位对市区重

点部位、重点路段的市容问题开展专项整治，以“示范片区”

创建为着力点，全面推进主城区市容整治，同时落实街道加

强监管，推进常态化管理体制，促使市容市貌提质发展。今

年来共出动执法人员13974人次，执法车辆5906辆次，规范

“门前三包”3300宗，取缔流动摊贩4201宗，清理广告牌167

块，规范停放4445宗，清理私占地锁地桩、坡道110块，拆

除布条、遮阳物、彩旗等挂浮物202宗。

（二）整治共享单车停放乱象。一是落实执法人员加强
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巡查，及时发现停放乱象并落实运营商自行整改；二是对清

运不及时的共享单车在固化证据后组织人员清运拖离，今年

来共暂扣共享单车550多辆次；三是约谈共享单车运营商，

要求其自觉落实日常监管责任；四是全面推进共享单车运营

管理考核机制，共组织考核2场次，共享单车乱象得到有效

遏制。

（三）开展焚烧烟尘污染整治。依据职能查处各类污染

环境行为，不定期联合、配合相关单位，对露天焚烧、违章

烧烤、道路遗撒和道路扬尘进行查控、清理和查处。今年共

查处露天焚烧30宗次，违章烧烤97宗次，道路遗撒11宗次。

四、规范作业，助力全区干净整洁

（一）推动日常环卫工作。一是严格落实环卫考核监督，

今年共考核144次，召开督促推进会18次，发放整改通报4份；

二是指导、督促相关单位和龙马公司做好垃圾转运站、公厕

保洁等区域及其周边消杀保洁工作，加强道路垃圾桶清掏清

运；三是进一步完善主次干道垃圾收集设施配套，牵头制作

垃圾运输车密闭帆布，今年共建成4座垃圾压缩站和新、改

建环保公厕25座，完善分类果皮箱88套，制作密闭帆布421

张并发至各街道；四是持续推行垃圾转运市场化运作，完善

收运体系，今年全区日产生活垃圾（800多吨）已基本做到

日产日清；五是落实市场化公司加强普扫，完善作业模式，

推动榕城环卫保洁工作逐上正轨。

（二）推进垃圾分类工作。一是开展垃圾分类宣传，今

年共开展宣传268场次，参加活动干部职工390多人、志愿者

2600多人；开展知识培训9场次，受训390多人；网络媒体宣

传32次，党报党刊宣传报道32次。二是积极推进公共机构和

餐饮机构的厨余垃圾收集工作，今年累计处理厨余垃圾617
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吨。三是推进崇德厨余垃圾处理站建设，目前工程进展顺利，

预计2021年底前完成主体建设。

五、为民谋利，全面推进市政建管

（一）强化市政设施建设维护。强化日常巡查，及时高

效推进各类市政设施修补修复，确保市政设施功能正常发

挥。今年共修补损坏沥青路面2982平方米，混凝土破损路面

739平方米，安装（更换）损坏人行道护栏2365米、警示柱

154支、护柱16支，修换损坏人行道砖12199平方米，修复损

坏人行道（景观绿化带）步阶625米，修换损坏雨水井和检

查井355座。

（二）推动智能停车项目建设。根据区委区政府工作部

署，牵头实施榕城区城市综合智能停车场项目建设工作。目

前，主次干道进展顺利，建设覆盖 13 条道路的路内停车泊

位共 5379 个，黄岐山大道已商用上线，其他道路施工连同

前台设计和各类账号申请工作均紧锣密鼓进行中。

六、加强巡查，全面抓好绿化管养

（一）常态管养。一是加大市区园林绿化管养力度，指

导管养公司做好“修剪+施肥+保洁”等日常养护工作，同时

加强巡查，及时发现问题并督促管养公司做好园林绿化落实

整改。今年共修剪树枝总共5320吨，除草除杂约39018m³，修

剪绿化带灌木3126052㎡，全面喷药防虫48次（喷药量约

69066公斤、喷洒面积约359580平方），浇水约160000吨；施

肥8740公斤，各路段补绿植绿面积8019㎡。

（二）专项工作。一是推进揭惠高速连接线沿线环境提

升项目，美化沿线景观；二是完成建党100周年市区重点路

段绿化带庆祝氛围布置项目；三是建立健全全区所有区属绿

地台账；四是开展红火蚁专项治理，全面开展排查、防治和
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阻截工作。

七、控增去存，全面抓实违建治理

2021年，市下达榕城区全年拆除各类违法建设建筑面积

63万平方米目标任务，今年来全区共拆除各类违法建设建筑

面积66.548649万平方米，已完成本年度市目标任务。

（一）强巡查、控增量。针对违法建设偷建抢建特点，

统筹力量对各街道辖区进行多形式巡查，一经发现偷建抢建

马上责停并拍照固化证据，及时移交线索并做好巡查台账，

共移送偷建抢建线索44条，交属地街道落实处置。

（二）强处置、去存量。持续开展违建分类处置工作，

消化违建存量。今年榕城区已落实在建违建分类处置2093宗

87.94万平方米（其中，完善手续1669宗、完全拆除57宗、

部分拆除1宗、补办手续366宗），现存量203宗。截止目前，

榕城区已完成6层以下违建分类处置工作，进度达91.16%。

八、平安至上，有效筑牢综治维稳

一是围绕信访问题关键，认真做好信访维稳工作，切实

维护群众利益。今年共接投诉、举报等信访件740个，办结

708个，正在办理32个；智信总遣件1060个，办结988，正在

办理72个。二是排查安全隐患。今年共修剪影响视线绿化带

2521822m，修剪影响交通视线乔木499株，修剪遮挡指示牌

或监控设施乔木125株，处理断树倒树163株，扶正加固危树

170株；清淤及疏通阻塞雨水井和检查井共2452座、支管长

共8246米、主干管道长共5047米，排水沟长共392米。

九、统筹兼顾，扎实做好其他工作

（一）办好人大建议和政协提案。今年共承办人大建议、

政协提案 17 件，其中主办人大建议 3 件，政协提案 1 件，

协办人大、政协提案 13 件，圆满完成人大建议、政协提案
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办理工作。

（二）强化宣传，掌握舆论导向。围绕“八五”普法规

划确定的目标任务，加大城市绿化管理、共享单车停放规定

等方面的宣传，依托“榕城发布”和政务集约化平台做好宣

传报道，促成“多层次、立体化、全方位”的宣传格局。今

年共发布宣传材料33000多份，举办现场宣传活动9场次。

在总结成绩的同时我局也清楚认识到，榕城区城市管理

工作还有许多的短板，离群众对新时代城市管理期待还有较

大差距，主要表现在：“城市家具”总体较陈旧且功能不健

全，市政设施修补（更换）不及时，城市绿化色彩单调，人

居环境治理任务艰巨，生活垃圾处理吃紧；公共服务与人民

群众对美好生活日益增长的需求还有较大差距，城市管理的

资金保障不足，城管综合执法工作创新力度不大，城市管理

精细化水平需进一步提升，

2022年，我局将以习近平新时代中国特色社会主义思想

为指导，在区委区政府的正确领导下，在市城管执法局的得

力指导下，围绕市、区两级党委政府的工作部署，从强化城

管队伍建设、严抓市容秩序规整、狠抓环境卫生整治、抓好

园林绿化管理和市政设施建管等方面扎实苦干、砥砺前行，

用知行合一的态度和作风、攻坚克难的勇气和作为聚焦城市

管理工作，用夜以继日的奉献与坚守在关键时刻塑造信得

过、靠得住、能战斗的城管铁军形象，助力榕城区以日新月

异的城市管理新面貌迎接党的二十大召开。


